
 

 
  

 

ธรุกิจท่องเท่ียวและบริการท่ีเก่ียวเน่ืองในอินโดนีเซียกบัโอกาสของผูป้ระกอบการไทย 

 อนิโดนีเซียเป็นประเทศที่ประกอบด้วยหมู่เกาะน้อยใหญ่กว่า 17,500 เกาะ จงึมแีหล่งท่องเที่ยว
ทางธรรมชาติสวยงามมากมายที่เป็นที่รู้จกักนัดีอย่างเกาะบาหลี ซึ่งมชีื่อเสยีงเลื่องลือว่าเป็นเกาะสวรรค์
ของนักท่องเทีย่วและเป็นทีรู่จ้กัไปทัว่โลก อกีทัง้ประชากรมหีลากหลายเชือ้ชาต ิทําใหม้คีวามแตกต่างทัง้ดา้น 
วฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และอาหาร ซึ่งช่วยดงึดูดความสนใจจากนักท่องเทีย่วต่างชาตไิดเ้ป็นอย่างด ี
ทัง้น้ี The Travel & Tourism Competitiveness Report 2013 ของ World Economic Forum (WEF) ไดป้รบัเพิม่
อนัดบัความสามารถในการแข่งขนัดา้นการท่องเทีย่วของอนิโดนีเซยีจากอนัดบัที ่74 ในปี 2554 เป็นอนัดบัที ่
70 ในปี 2556 จากการจดัอนัดบัทัง้หมด 140 ประเทศ  สะทอ้นศกัยภาพในการเตบิโตของธุรกจิท่องเที่ยวและ
บรกิารทีเ่กีย่วเน่ืองในอนิโดนีเซยี  

 
 

  ความหลากหลายของแหล่งท่องเท่ียว ทัง้แหล่งท่องเทีย่วทางธรรมชาต ิแหล่งท่องเทีย่วทาง
ประวตัศิาตรแ์ละโบราณสถาน รวมถงึแหลง่ทอ่งเทีย่วทางวฒันธรรม ซึง่เป็นเสน่หด์งึดดูใหน้ักท่องเทีย่วต่างชาติ
เดนิทางกลบัมาเยอืนอนิโดนีเซยีอกีหลายครัง้ ทัง้น้ี WEF ไดจ้ดัใหอ้นิโดนีเซยีเป็นประเทศทีม่แีหล่งท่องเทีย่ว
ทางธรรมชาตสิวยงามอนัดบัที ่6 จากการจดัอนัดบัทัง้หมด 140 ประเทศ ปจัจุบนัอนิโดนีเซยีมแีหล่งท่องเทีย่ว
ทีไ่ดร้บัการขึน้ทะเบยีนเป็นมรดกโลก (World Heritage Site) จากองคก์ารยเูนสโก (UNESCO) จาํนวน 8 แห่ง 
ทีส่าํคญั ไดแ้ก่ มหาสถูปบุโรพุทโธ หรอื บรมพุทโธ (The Borobudur Temple Compounds) ศาสนสถานของ
ศาสนาพุทธนิกายมหายานทีเ่ก่าแก่ และอุทยานแห่งชาตโิคโมโด (Komodo National Park) ทีอ่ยู่อาศยัของ
มงักรโคโมโด สตัวเ์ลือ้ยคลานยคุดกึดาํบรรพท์ีพ่บไดต้ามธรรมชาตทิีอ่นิโดนีเซยีเพยีงแหง่เดยีวในโลก เป็นตน้ 

 จาํนวนนักท่องเท่ียวมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น รฐับาลอินโดนีเซียคาดว่าจํานวนนักท่องเที่ยว
ต่างชาติที่เดินทางมาอินโดนีเซียจะเพิม่ขึ้นเป็น 8.5-9 ล้านคน ในปี 2556 จากราว 8 ล้านคนในปี 2555 
ขณะที่ WEF คาดการณ์ว่าธุรกิจท่องเที่ยวของอินโดนีเซียมแีนวโน้มเติบโตต่อเน่ืองโดยจะขยายตวัเฉลี่ย 
7% ต่อปี ในช่วงปี 2556-2565 เทียบกบัที่ขยายตวั 3% ในปี 2555  

 รฐับาลสนับสนุนการพฒันาอตุสาหกรรมท่องเท่ียว โดยกาํหนดใหเ้ป็น 1 ในอุตสาหกรรมเป้าหมาย
ที่รฐับาลอินโดนีเซียประกาศส่งเสรมิการลงทุนภายใต้แผนแม่บทเพื่อการพฒันาเศรษฐกจิอนิโดนีเซีย หรอื 
Master Plan for Acceleration and Expansion of Indonesia Economic Development 2011-2025 
(Masterplan Percepatan dan Perluasan Pembangunan Ekonomi Indonesia : MP3EI) ซึ่งรฐับาล
ตัง้งบประมาณ 14 พนัลา้นดอลลาร์สหรฐั เพื่อใชใ้นการพฒันาอุตสาหกรรมท่องเทีย่ว นอกจากน้ี ยงัเร่งรดั
การพฒันาระบบสาธารณูปโภคพืน้ฐานและเครอืขา่ยคมนาคมรอบดา้นเพือ่รองรบัการขยายตวัของเศรษฐกจิและ
การท่องเทีย่ว โดยเฉพาะการคมนาคมทางอากาศ ซึง่รฐับาลไดผ้ลกัดนัให ้ Garuda Air สายการบนิแห่งชาตขิอง

AEC in Fcus 
ฝ่ายวิจยัธรุกิจ 
กนัยายน 2556 
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อนิโดนีเซยีเปิดเสน้ทางการบนิภายในประเทศหลายสบิเสน้ทางเพือ่เชื่อมเมอืงเศรษฐกจิและเมอืงท่องเทีย่วสาํคญั 
อาท ิการเปิดเสน้ทางการบนิเพือ่เชื่อมโยง Medan (เมอืงหลวงของจงัหวดั North Sumatra) กบัเมอืงสาํคญัอื่นๆ 
ในประเทศ อาท ิDenpasar (เมอืงหลวงของจงัหวดั Bali) Bandung (เมอืงหลวงของจงัหวดั West Java) 
Pekanbaru (เมอืงหลวงของจงัหวดั Riau) Surabaya (เมอืงหลวงของจงัหวดั East Java) และ Makassar 
(เมอืงหลวงของจงัหวดั South Sulawesi) เป็นตน้ เพือ่ให ้Medan เป็นศนูยก์ลางการบนิทางตะวนัตกของประเทศ 
และเป็นหน่ึงในเมอืงศูนย์กลางการบนิแห่งที่ 4 ของอินโดนีเซีย เพิม่เติมจากกรุง Jakarta (เมอืงหลวงของ
อนิโดนีเซยี) เมอืง Denpasar และเมอืง Makassar  

 

 
ธุรกจิทอ่งเทีย่วทีม่แีนวโน้มเตบิโตแขง็แกรง่ ตลอดจนการเรง่รดัพฒันาระบบสาธารณูปโภคพืน้ฐานเพือ่

รองรบัการขยายตวัของธุรกจิท่องเทีย่วของรฐับาลอนิโดนีเซยี จะช่วยเกื้อหนุนโอกาสทางการคา้การลงทุนใน
ธุรกจิทีผู่ป้ระกอบการไทยมศีกัยภาพ ดงัน้ี 

 ธรุกิจโรงแรม ซึง่เป็นธุรกจิทีผู่ป้ระกอบการไทย
มคีวามชาํนาญ แมว้า่ปจัจุบนัอนิโดนีเซยีมโีรงแรมและทีพ่กั
จํานวนมากในสถานทีท่ ่องเทีย่วสําคญั อย่างไรกต็าม 
ธุรกจิโรงแรมยงัมคีวามน่าสนใจลงทุนในหลายพื้นที่ อาท ิ
จงัหวดั Central Sulawesi จงัหวดั West Nusa Tenggara และ
เขตการปกครองพเิศษ Yogyakarta ทีย่งัมอีตัราการเขา้พกัเฉลีย่ 
(Occupancy Rate) อยู่ ในระดับสูงและเพิ่มขึ้นมากกว่า
ค่าเฉลีย่ของอตัราการเขา้พกัเฉลีย่ของทัง้ประเทศ รวมทัง้
จงัหวดั Bali ซึ่งมอีตัราการเขา้พกัเฉลี่ยในระดบัสูงและ
รัฐบาลมีนโยบายพัฒนาพื้นที่ดังกล่าวให้เป็นศูนย์กลาง
อุตสาหกรรมท่องเทีย่วของประเทศ ผูป้ระกอบการไทย
อาจเข้าซื้อกิจการหรือบริหารจดัการโรงแรมที่มอียู่เดิม
ในพื้นที่ดงักล่าวเพื่อลดความเสี่ยงในการลงทุน ทัง้ น้ี 
เป็นทีน่่าสงัเกตวา่โรงแรมระดบั 4-5 ดาวเป็นทีนิ่ยมมากกวา่ 
โรงแรมระดบั 1-3 ดาว โดยพจิารณาจากอตัราการเขา้พกัเฉลีย่ทีส่งูกวา่  

 ธุรกิจอาหาร เน่ืองจากอนิโดนีเซยีเป็นตลาดขนาดใหญ่ดว้ยจํานวนประชากรราว 240 ลา้นคน 
มากเป็นอนัดบั 1 ของอาเซยีน ประกอบกบัจํานวนนักท่องเทีย่วต่างชาตทิีม่แีนวโน้มเพิม่ขึน้ต่อเน่ือง ทําให้
ความตอ้งการบรโิภคสนิคา้อาหารเพิม่ขึน้ ขณะทีอ่นิโดนีเซยียงัผลติสนิคา้อาหารไดไ้ม่เพยีงพอกบัความตอ้งการ 
จงึเป็นโอกาสทีผู่ส้ ่งออกสนิคา้อาหารของไทยจะเขา้ไปขยายตลาดในอนิโดนีเซยี โดยเฉพาะขา้ว ผกัและ
ผลไมส้ดแช่เยน็แช่แขง็ อาหารทะเลกระป๋องและแปรรูป ผลไมก้ระป๋องและแปรรปู และไอศกรมี เป็นตน้ รวมทัง้
อาหารทีเ่ป็นทีนิ่ยมของนกัทอ่งเทีย่วต่างชาต ิอาท ิขนมขบเคีย้ว น้ําอดัลม บะหมีก่ึง่สาํเรจ็รปู และหมากฝรัง่ เป็นตน้ 
รวมถึงการป้อนวตัถุดบิหรอืขยายช่องทางการจดัจําหน่ายอาหารผ่านโรงแรมและร้านอาหาร ซึ่งมแีนวโน้ม
ขยายตวัเพิม่ขึน้ตามอุตสาหกรรมทอ่งเทีย่วเชน่กนั  

โอกาสการค้าการลงทุนของผูป้ระกอบการไทย 

จงัหวดั/ 
เขตการปกครองพิเศษ 

อตัราการเข้าพกัเฉล่ีย (ร้อยละ) เปล่ียนแปลง 
(+/-) พ.ค. 2555 พ.ค. 2556 

Central Sulawesi 64.5 78.7 14.2 

Yogyakarta 58.2 65.9 7.7 

Bali  60.2 60.3 0.1 

West Nusa Tenggara 53.4 56.0 2.6 

ทัง้ประเทศ 53.5 53.6 0.1 

ทีม่า : สาํนกังานสถติแิหง่ชาตอินิโดนีเซยี 

จงัหวดั/เขตการปกครองพิเศษท่ีมีอตัราการเข้าพกัเฉล่ียในระดบัสงู 

ระดบัโรงแรม 
อตัราการเข้าพกัเฉล่ีย (ร้อยละ) เปล่ียนแปลง 

(+/-) พ.ค. 2555 พ.ค. 2556 
1 ดาว 42.8 44.9 2.1 

2 ดาว 50.9 48.9 -2.0 

3 ดาว 54.8 53.6 -1.2 

4 ดาว 55.0 56.2 1.2 

5 ดาว 56.7 57.5 0.8 

ทีม่า : สาํนกังานสถติแิหง่ชาตอินิโดนีเซยี 

อตัราการเข้าพกัเฉล่ียของทัง้ประเทศจาํแนกตามระดบัโรงแรม 
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 ธุรกิจรบัเหมาก่อสร้าง ปจัจุบนัอนิโดนีเซียยงัมรีะบบโครงสร้างพื้นฐานไม่เพยีงพอรองรบั
การขยายตวัทางเศรษฐกจิและการท่องเที่ยว ซึ่งรฐับาลอนิโดนีเซยีเลง็เหน็ความสําคญัในการลงทุนพฒันาและ
เชื่อมโยงโครงสรา้งพืน้ฐานและเครอืขา่ยคมนาคม ทัง้ถนน ท่าเรอื สนามบนิ และทางรถไฟ จงึเป็นโอกาสของ
ธุรกจิรบัเหมาก่อสรา้งของไทย รวมถงึการสง่ออกสนิคา้วสัดุก่อสรา้ง อาท ิเหลก็ เหลก็กลา้และผลติภณัฑ ์สายไฟ
และสายเคเบลิ ปนูซเีมนต ์และแรย่ปิซมั เป็นตน้ 

 สินค้าท่ีใช้ในธรุกิจท่องเท่ียว ความตอ้งการมแีนวโน้มเพิม่ขึน้ตามจาํนวนนักท่องเทีย่วต่างชาติ
ทีเ่ดนิทางเขา้มาในอนิโดนีเซยี จงึนับเป็นโอกาสส่งออกสนิคา้ทีจ่ําเป็นตอ้งใชใ้นธุรกจิโรงแรม อาท ิผา้เชด็ตวั  
ผา้ปทูีน่อน ผา้หม่ ปลอกหมอน ของใชใ้นหอ้งน้ํา อาท ิสบู ่แชมพ ูครมีนวดผม และหมวกอาบน้ํา เป็นตน้  

ทัง้น้ี ผูป้ระกอบการไทยที่สนใจเขา้ไปทําธุรกจิในอนิโดนีเซียควรศกึษาขอ้มูลตลาด กฎระเบยีบ
ด้านการค้าการลงทุน ซึ่งในเบื้องต้นสามารถค้นหาได้จากเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลธุรกิจไทยในอินโดนีเซีย 
http://www.thaibizindonesia.com/th/index.php  และติดตามความเคลื่อนไหวในส่วนที่เกี่ยวข้องอย่างใกล้ชิด 
โดยเฉพาะกฎหมายและกฎระเบียบด้านการค้าการลงทุน ซึ่งมกีารเปลี่ยนแปลงค่อนข้างบ่อย นอกจากน้ี 
ผูป้ระกอบการควรเดนิทางไปสาํรวจตลาดและพืน้ทีเ่พื่อใหท้ราบถงึลกัษณะและศกัยภาพของตลาดและโอกาส
การลงทุน เพื่อใหก้ารดําเนินธุรกจิในอนิโดนีเซยีเป็นไปอย่างราบรื่นยิง่ขึน้ รวมถงึใชป้ระโยชน์จากการกา้วสู่
การเป็นประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน (ASEAN Economic Community : AEC) ในปี 2558 ซึ่งจะช่วยให้
การเคลื่อนยา้ยสนิคา้ บรกิาร การลงทุน และแรงงานมฝีีมอืระหว่างไทยกบัอนิโดนีเซยีและประเทศสมาชกิ
อาเซยีนอื่นๆ มคีวามเป็นเสรยีิง่ขึน้ อนัจะเอือ้ต่อการคา้การลงทุนระหวา่งไทยและอนิโดนีเซยีมากขึน้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Disclaimer : ขอ้มลูต่าง ๆ ทีป่รากฏ เป็นขอ้มลูทีไ่ดจ้ากแหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลาย และการเผยแพร่ขอ้มลูเป็นไปเพือ่วตัถุประสงค์
ในการใหข้อ้มลูแก่ผูท้ีส่นใจเทา่นัน้ โดยธนาคารเพือ่การสง่ออกและนําเขา้แหง่ประเทศไทยจะไมร่บัผดิชอบในความเสยีหายใด ๆ 
ทีอ่าจเกดิขึน้จากการทีม่บุีคคลนําขอ้มลูน้ีไปใชไ้มว่า่โดยทางใด 


