
 

 
Robot กบัโลกธรุกิจแห่งอนาคต  

 

 ปจัจุบันหลายประเทศทัว่โลก รวมถึงประเทศไทยประสบปญัหาเชิงโครงสร้างมากขึ้นเป็นล าดับ 
โดยเฉพาะปญัหาด้านแรงงาน ทัง้การขาดแคลนแรงงาน ค่าจ้างแรงงานสูงขึ้น แรงงานมีทกัษะไม่ตรงกบั 
ความตอ้งการของตลาด เป็นตน้ ปจัจยัดงักล่าวท าใหห้ลายประเทศโดยเฉพาะประเทศพฒันาแลว้ได้พยายาม
หาทางออกด้วยการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อทดแทนแรงงานและยกระดับประสิทธิภาพการผลิตให้สูงขึ้น 
ซึง่หนึ่งในนวตักรรมทีถ่กูสรา้งขึน้กค็อื “หุน่ยนต”์  

ทัง้นี้   ในส่วนของประเทศไทยก็เริ่มตื่นตวักบันวัตกรรมดงักล่าวมากขึ้น โดยภาครฐัได้ก าหนดให ้
“อุตสาหกรรมหุ่นยนต์” (Robotics) เป็น 1 ใน 10 อุตสาหกรรมเป้าหมาย (S-Curve) ซึง่ถูกคาดหวงัว่าจะเป็น
เครื่องยนต์ตวัใหม่ที่จะช่วยผลกัดนัให้เศรษฐกจิไทยก้าวขา้มกบัดกัรายได้ปานกลาง (Middle Income Trap) 
ตามแนวคดิประเทศไทย 4.0 ไดใ้นทีสุ่ด ดงันัน้ Share โลกเศรษฐกจิฉบบันี้ จงึขอเสนอขอ้มูลทีน่่าสนใจเกีย่วกบั
หุน่ยนต ์โดยเฉพาะหุน่ยนตอ์ตุสาหกรรม (Industrial Robots) ในประเดน็ต่างๆ ดงันี้ 

  หุ่นยนต์อุตสาหกรรมทวีความส าคญัมากขึ้นในโลกยุคปัจจุบนั หุ่นยนต์สามารถแบ่งได้เป็น 
2 ประเภทใหญ่ๆ ไดแ้ก ่1.หุน่ยนตฐ์านอยูก่บัที ่(Fixed Robot) ซึง่กค็อืหุ่นยนต์อุตสาหกรรมหรอืหุ่นยนต์แขนกล 
(Robot Arm) ทีถู่กใชใ้นอุตสาหกรรมการผลติเป็นหลกั 2.หุ่นยนต์เคลื่อนทีไ่ด ้(Mobile Robot) ซึง่อาจมลีอ้ ขา 
หรอืมคีวามคล้ายคลึงกบัมนุษย์มากขึ้น โดยส่วนใหญ่จะถูกใช้ในอุตสาหกรรมบรกิาร การเกษตร การส ารวจ 
การทหาร หรอืแมแ้ต่ในอุตสหกรรมภาพยนต์ เป็นต้น ทัง้นี้ ปจัจุบนัหุ่นยนต์ส่วนใหญ่ทีผ่ลติและซึ้อขายกนัใน
ตลาดโลกเป็นหุ่นยนต์อุตสาหกรรม ล่าสุด International Federation of Robotics (IFR) รายงานว่ามจี านวน
หุน่ยนตอ์ตุสาหกรรมทัว่โลกทัง้สิน้ราว 1.5 ลา้นยนูิต และคาดว่าจะเพิม่ขึน้เป็น 2.4 ลา้นยนูิตภายในปี 2561 

  ชาติตะวันออกก าลังแซงหน้าชาติตะวนัตกในการเป็นผู้น าด้านหุ่นยนต์ สะท้อนได้จาก
ยอดขายหุ่นยนต์อุตสาหกรรมทัว่โลกปี 2557 มจี านวนทัง้สิน้ 2.3 แสนยนูิต อยู่ในเอเชยีมากถงึ 1.4 แสนยนูิต หรอื
คดิเป็นกว่า 60% ของยอดขายทัว่โลก ขณะทีย่อดขายในทวปียุโรปและอเมรกิามสีดัส่วนเพยีง 20% และ 14% 
ตามล าดบั ทัง้นี้ จนีเป็นประเทศทีน่่าจบัตามองอย่างยิง่ในการกา้วเขา้มาทาบรศัมผีูน้ าดา้นนวตักรรมหุ่นยนต์
เดมิ อาท ิญีปุ่น่ เกาหลใีต ้เยอรมนี สหรฐัฯ เป็นตน้ โดยในปี 2557 จนีเป็นผูซ้ื้อหุ่นยนต์อุตสาหกรรมกว่า 25% 
ของยอดขายหุน่ยนตท์ัว่โลก ขณะเดยีวกนัจนีกเ็ริม่พฒันาตนเองมาเป็นผูผ้ลติหุ่นยนต์มากขึน้จากการสนับสนุน
ของภาครฐั เหน็ไดจ้ากกการจดัตัง้ China Robot Industry Alliance  (CRIA) และใหส้ทิธปิระโยชน์หลายๆ ดา้น
เพือ่สนบัสนุนอตุสาหกรรมหุน่ยนตอ์ยา่งจรงิจงั ล่าสดุยอดขายหุน่ยนตปี์ 2557 ในจนีทัง้หมด 56,000 ยนูิตเป็นของ
ผูผ้ลติชาวจนีมากถงึ 16,000 ยนูิต ทัง้นี้ IFR คาดว่าจนีจะมหีุ่นยนต์อุตสาหกรรมมากกว่าทุกประเทศทัว่โลก
ภายในปี 2561 ดงัเหน็ไดจ้ากบรษิทัสญัชาตจินีหลายแห่งเริม่พฒันาตนเองมาเป็นผูผ้ลติหุ่นยนต์มากขึน้ อาท ิ
บรษิทั Ningbo Techmation ผูผ้ลติเครื่องจกัรผลติพลาสตกิขนาดใหญ่ไดต้ัง้บรษิทั E-Deodar ขึน้ เพื่อผลติ
หุ่นยนต์อุตสาหรรมทีม่รีาคาถูกกว่าของบรษิทั Kuka ของเยอรมนี หรอื Kawasaki ของญีปุ่่นราว 20% ขณะที่
ในส่วนของประเทศไทย ถอืเป็นตลาดหุ่นยนต์ทีข่ยายตวัสูงสุดในอาเซยีนและล าดบัตน้ๆ ของโลก โดยในปี 2557 
ไทยซือ้หุน่ยนตก์ว่า 3,700 ยนูิต มากเป็นอนัดบั 8 ของโลก 

  หลายอุตสาหกรรมหันมาใช้หุ่นยนต์เพ่ือการผลิตมากขึ้น จากเดิมที่มีการใช้ในอุตสาหกรรม 
ยานยนตแ์ละอเิลก็ทรอนิกสเ์ป็นหลกั แตห่ลงัจากหุน่ยนตถ์กูพฒันาใหม้คีวามสามารถหลากหลายและมปีระสทิธภิาพ
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มากขึน้ดว้ยราคาทีถู่กลง (ล่าสุด Boston Consulting Group บรษิทัทีป่รกึษาชัน้น าของโลกคาดว่าราคาหุ่นยนต์
อุตสาหกรรมจะลดลงกว่า 20% ในอกี 10 ปีขา้งหน้า)  อกีทัง้ยงัสามารถท างานได้ตลอด 24 ชัว่โมง มคีวาม 
ถกูตอ้งแมน่ย าและปลอดภยัสงู ไม่มกีารเรยีกรอ้งค่าจา้ง รวมทัง้สามารถตอบสนองกบัวงจรผลติภณัฑ ์(Product Life 
Cycle) ทีส่ ัน้ลงและพฤตกิรรมผูบ้รโิภคทีเ่ปลีย่นไปอยา่งรวดเรว็ ท าใหผู้ผ้ลติในหลายอตุสาหกรรมเริม่หนัมาใชหุ้น่ยนต์
ทดแทนแรงงาน สะทอ้นได้จากยอดขายหุ่นยนต์เพื่อการผลติใหก้บัอุตสาหกรรมอื่นๆ นอกเหนือจากยานยนต์และ
อเิล็กทรอนิกส์ ขยายตวัเฉลี่ยมากถึง 17% ต่อปีในช่วงระหว่างปี 2553-2557 ตวัอย่างบรษิัทชัน้น าของโลก 
ทีห่นัมาใชหุ้น่ยนตอ์ตุสาหกรรมมากขึน้ อาท ิNike และ Adidas ผูผ้ลติเครือ่งกฬีารายใหญ่ของโลกทีม่กัถูกกล่าวหาว่า
ใชแ้รงงานเด็กหรอืแรงงานผดิกฎหมาย รวมทัง้ Amazon ทีน่ าหุ่นยนต์มาใชใ้นการจดัการคลงัสนิคา้ หรอืแมแ้ต่ 
Spread บรษิทัดา้นการเกษตรของญีปุ่น่ ทีเ่ริม่ใชหุ้น่ยนตใ์นการปลกูและดแูลรกัษาผกักาดหอม เป็นตน้ 

  การใช้หุ่นยนต์แทนแรงงาน จะท าให้อตัราการว่างงานเพ่ิมสูงขึ้นหรือไม่ การประชุม World Economic 
Forum ในช่วงต้นปี 2559 มกีารคาดว่างาน 5 ล้านต าแหน่งจะหายไปภายในปี 2563 เนื่องจากงานส่วนหนึ่ง 
จะถูกแทนทีด่้วยหุ่นยนต์ สอดคล้องกบัรายงานของธนาคารกลางองักฤษทีค่าดการณ์ว่าในอกี 10-20 ปีขา้งหน้า 
งานกว่า 50% ในองักฤษและสหรฐัฯ จะถูกแทนทีด่้วยหุ่นยนต์เช่นกนั โดยต าแหน่งงานทีม่โีอกาสจะถูกหุ่นยนต์
แทนทีม่าก คอื ต าแหน่งงานทีใ่ชท้กัษะไม่สูงนัก อาท ิพนักงานรบัโทรศพัท์ พนักงานต้อนรบั แคชเชยีร์ พนักงาน 
ขับรถ แรงงานในโรงงานอุตสาหกรรม พนักงานรักษาความปลอดภัย เป็นต้น ทัง้นี้  สถานการณ์ดังกล่าว 
อาจกระทบต่อแรงงานบางส่วนที่จะว่างงาน และจะน าไปสู่ภาระค่าใช้จ่ายด้านสวัสดิการของภาครัฐที่เพิ่มขึ้น 
อยา่งไรกต็าม ในมมุกลบักนัอาจท าใหเ้กดิต าแหน่งงานใหม่ๆ มากขึน้ไดเ้ช่นกนั อาท ิวศิวกรเกีย่วกบัเครื่องจกัรและ
หุน่ยนต ์งานดา้นไอทแีละซอฟต์แวรเ์กีย่วกบัระบบ Automation รวมทัง้งานทีใ่ชท้กัษะในการท างานร่วมกบัหุ่นยนต์
และงานซ่อมบ ารุงต่างๆ เป็นต้น นอกจากนี้ การเพิม่ขึน้ของประชากรหุ่นยนต์อาจกระตุ้นใหแ้รงงานพฒันาทกัษะ
และเพิม่ผลติภาพของตนใหด้ขี ึน้เพือ่สามารถท างานทีใ่ชท้กัษะสงูขึน้ซึง่หุน่ยนต์ยงัไมส่ามารถท าได ้

  ถึงเวลาแล้วหรือยงัท่ีผู้ประกอบการไทยต้องใช้หุ่นยนตแ์ทนแรงงาน ค าตอบคอื ในปจัจุบนัอาจ
ยงัไม่ถงึเวลา แต่คงต้องเตรยีมพรอ้มรบัมอืกบัการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวในอนาคตอนัใกล ้ทัง้นี้ การปรบัโครงสรา้ง 
การผลติโดยการหนัมาผลติสนิคา้ทีม่เีทคโนโลยแีละมลูคา่เพิม่สงูนัน้ การใชหุ้น่ยนตอ์ตุสาหกรรมถอืเป็นอกีเครื่องมอืหนึ่ง
ทีอ่าจเขา้มาชว่ยเพิม่ผลติภาพการผลติใหส้งูขึน้ ไมเ่พยีงแตผู่ป้ระกอบการขนาดใหญ่เทา่นัน้ แต่ผูป้ระกอบการ SMEs 
กอ็าจเริม่ดว้ยการใชเ้ครื่องจกัรหรอืระบบ Automation ทีเ่ทคโนโลยไีม่สูงนักร่วมกบัแรงงานมากขึน้ สอดคล้องกบั
นโยบายภาครฐัที่ส่งเสริมให้มีการลงทุนอุตสาหกรรมหุ่นยนต์ในทุกพื้นที่ของประเทศมากขึ้น โดยส านักงาน
คณะกรรมการสง่เสรมิการลงทนุ (BOI) ไดใ้หส้ทิธปิระโยชน์หลายประการ อาท ิ ยกเวน้ภาษเีงนิไดน้ิตบิุคคล 8 ปี และ
ลดหย่อน 50% เพิม่เตมิอกี 5 ปี ยกเวน้อากรขาเขา้เครื่องจกัร เป็นตน้ ปจัจุบนัม ีบรษิทั Nachi-Fujikochi ผูผ้ลติ
อุปกรณ์ Automation และหุ่นยนต์ของญีปุ่่นแสดงความสนใจทีจ่ะเขา้มาลงทุนแลว้ ทัง้นี้ บรษิทัทีม่สี่วนแบ่งตลาด
ใหญ่ทีส่ดุในประเทศไทย คอื บรษิทั Yaskawa Electric ซึง่เป็นบรษิทัผูผ้ลติหุน่ยนตร์ายใหญ่ทีส่ดุของญีปุ่น่ 

จากขอ้มูลขา้งต้นสะทอ้นใหเ้หน็ว่าโลกของหุ่นยนต์เป็นเรื่องทีใ่กล้ตวัเขา้มาทุกขณะ โดยเฉพาะในโลกของ
ธุรกจิ ซึง่ทัง้ผูป้ระกอบการและแรงงานตอ้งปรบัตวั และเตรยีมรบัมอืกบัโอกาสและความทา้ทายทีจ่ะเขา้มาใหไ้ดอ้ย่าง
ทนัทว่งท ีเพือ่จะไดช้ือ่ว่าเป็นผูช้นะในโลกธุรกจิแหง่อนาคตทีม่คีวามผนัผวนสงูและสามารถเปลีย่นแปลงไดต้ลอดเวลา 

 
Disclaimer : ขอ้มลูต่าง ๆ ทีป่รากฏ เป็นขอ้มลูทีไ่ดจ้ากแหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลาย และการเผยแพร่ขอ้มลูเป็นไปเพือ่วตัถุประสงค์ในการให้
ขอ้มลูแก่ผูท้ ีส่นใจเท่านัน้ โดยธนาคารเพือ่การส่งออกและน าเขา้แห่งประเทศไทยจะไมร่บัผดิชอบในความเสยีหายใดๆ ทีอ่าจเกดิขึน้จากการ
ทีม่บีุคคลน าขอ้มลูนี้ไปใชไ้มว่่าโดยทางใด 


